GENEVO
Obchodni podminky

e 1. UVODNi USTANOVENiI

o 1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti GENEVO s.r.0.,
tel: +420 731 954 954, email: podpora@genevo.com, se sidlem Radcina 497/22, 161 00 Praha 6,
identifika¢ni &islo: 05926327, DIC CZ05926327 - jsme platci DPH, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 273136 (dale jen ,prodavajici“) upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen , ob&ansky
zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni
smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (ddle jen
Jkupujici) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.antiradar-protector.cz (dale
jen ,webovd stranka”), a to prostrednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové
rozhrani obchodu”).

o 1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jednd pfi objedndvani zbozi v rdmci své
podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani.

o 1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

o 1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit v ceském jazyce.

o 1.5. Znéni obchodnich podminek mdize prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim nejsou
dotlena prava a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

e 2. UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

o 2.1. Veskerd prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

o 2.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého
zbozi. Ceny zboZi jsou uvedeny véetné dané z pridané hodnoty a vsech souvisejicich poplatkd. Ceny
zbozi zOstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych
podminek.

o 2.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém rozhrani
obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v ramci tzemi Ceské republiky.
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o 2.4. Pro objedndni zbozi vypIni kupujici objedndvkovy formular ve webovém rozhrani obchodu.
Objedndavkovy formuldr obsahuje zejména informace o:

= 2.4.1. objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi" kupujici do elektronického ndkupniho
koSiku webového rozhrani obchodu),

= 2.4.2. zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi, Gdaje o poZzadovaném zplsobu doruceni
objedndvaného zbozi a

= 2.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako
.objednavka”).

o 2.5. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Gdaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat
chyby vzniklé pfi zaddvani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na
tla¢itko ,Odeslat formuldt“. Udaje uvedené v objedndvce jsou prodavajicim povazovany za spravné.
Proddvajici neprodlené po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v
objedndvce (dale jen ,elektronicka adresa kupujictho”).

o 2.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky
(napriklad pisemné ¢i telefonicky).

o 2.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti objednavky (akceptaci),
jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

o 2.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikaénich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sém,
pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

e 3. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

o 3.1. Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mlze kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

A) v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Radcina 497/22, 161 00 Praha 6;
= B) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednéavce;

= C) bezhotovostné pfevodem na Ucet prodavajiciho ¢. 2701256462 / 2010, vedeny
u spolecnosti Fio banka, a.s. (dale jen ,Ucet prodavajiciho”);

= D) bezhotovostné platebni kartou

= E) platba pres sluzbu ePlatba+,

Po odeslani objednavky ma Platce moznost vyuzit sluzbu ePlatba+, kterd ho pfesméruje na
internetové bankovnictvi jeho banky. Platce prostfednictvim internet bankingu odesle Platbu.
Prodavajici expeduje zbozi ihned po pfijeti potvrzeni o Ghradé. Pfevody penéz jsou
uskuteChovany prostrednictvim uctu spolecnosti ComGate Payments a.s.
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o

3.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni
cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

o 3.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu s vyjimkou pfipadu, kdy je
zbozZi specialné vyrobeno/upraveno dle prani kupujiciho. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 3.6.
obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

o 3.4.V pfipadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti
zboZi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dnd od uzavreni kupni smlouvy.

o 3.5.V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho uhradit
kupni cenu spInén okamzikem pripsani prislusné ¢astky na Géet prodavajiciho.

o 3.6. Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objedndvky (¢l. 2.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

o 3.7. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

o 3.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu dafovy doklad
- fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Dafovy doklad - fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zaSle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
kupujiciho nebo jej zasle v tisténé podobé na adresu kupujiciho spolu se zbozim pfi platbé ne dobirku.

[¢]

3.9. Pravidelné opakované platby

= A) Pravidelnd platba za Predplatné je hrazena na principu tzv. opakovanych plateb. Po odeslani
prvni platby podle pokynl uvedenych na webovém rozhrani bude kupujici poZzadan o autorizaci
nastaveni platby. Poté bude fixni platba (dle platného ceniku) probihat v pravidelnych
intervalech bez nutnosti zadavani dalsich (dajd ze strany kupujiciho.

= B) Kupujici bere na védomi, Zze pokud vyprsi platnost platebni karty pro Ghradu Predplatného,
dojde tim k ukonceni provadéni téchto opakovanych plateb. Pro znovuobnoveni opakovanych
plateb musi kupujici provést novou autorizaci.

= C) Pokud by byly kupujicimu strhavany opakované platby i poté, co kupujicimu zanikla
povinnost je platit, zavazuje se kupujici prodavajiciho o této skutecnosti neprodlené
informovat, aby mohla byt zjednana naprava.

= D) O ukonéeni pravidelnych plateb kupujici mdze informovat kdykoliv prostrednictvim
kontaktniho e-mailu uvedeného na strankdch prodavajiciho. Pfijeti pozadavku prodavajici
neprodlené potvrdi a ucini opatfeni k zamezeni dalsiho strhavani opakovanych plateb.

o 4. ODSTOUPENIi OD KUPNi SMLOUVY

= 4.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obanského zakoniku, nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo
pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi,
které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavreném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvod{ jej neni mozné
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vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového
programu, pokud porusil jejich pavodni obal.

= 4.2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 4.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od prevzeti zboZi, pfi¢emz v pripadé, Ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druhll zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihlta
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve Ih(té uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy
mUze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické
posty prodavajiciho.

= 4.3.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle Cl. 4.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od
smlouvy prodavajicimu.

= 4.4,V pripadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostredky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dni od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho prijal. Prodavajici je
taktéz opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym
zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vrétit pfijaté penézni
prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zboZzi podnikateli
odeslal.

= 4.5, Narok na Uhradu skody vzniklé na zbozi je prodavajici oprdvnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

= 4.6. Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu,
a to bezhotovostné na Gcet urceny kupujicim.

= 4.7, Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
proddvajicim a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupnf
smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

o 5. PREPRAVA A DODANi ZBOZi

= 5.1.V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pripadné dodatec¢né naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

= 5.2. Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené kupujicim v
objedndvce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi dodani.

= 5.3.V pfipadé, ze je z dlvodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zplGsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym doruc¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

= 5.4, Pii pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obald zbozi
a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé shledani poruseni
obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od prepravce
prevzit.
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= 5.5, DalSi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li proddvajicim vydany.

o 6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

= 6.1. Prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi
obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 az 2117 a § 2161
az 2174 oblanského zdkoniku).

= 6.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

e 6.2.1. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

6.2.2. se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti proddvajici uvadi nebo ke kterému se
zboZi tohoto druhu obvykle pouziva,

6.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-
li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo prediohy,

6.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

6.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisd.

6.3. Ustanoveni uvedend v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi proddvaného za
nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotreben{ zbozi zplisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zboZzi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

6.4. Projevi-li se vada v prlibéhu dvanacti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné
jiz pfi prevzeti.

6.5. Prava z vadného pInéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v
niz je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle
nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici
obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

6.6. DalSi préva a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mdze
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

o 7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
= 7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

= 7.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zdkoniku.

= 7.3. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotrebitelll zajistuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy podpora@genevo.com. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.
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» 7.4, Prodavajici je oprévnén k prodeji zbozi na zékladé Zivnostenského oprévnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad
oblasti ochrany osobnich Gdajti vykonavé Ufad pro ochranu osobnich tdajd. Ceské obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

= 7.5. Kupujici timto prebirad na sebe nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

o 8. OCHRANA OSOBNICH UDA)U

= 8.1. Ochrana osobnich Gdaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpist a nafizenim EU
2016/679 (GDPR).

= 8.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich idaji: jméno a prijmeni, adresa
bydlisté, ndzev firmy a jeji sidlo, identifikacni islo, dafiové identifikacni ¢islo, adresa
elektronické posty, telefonni Cislo a (dale spole¢né vse jen jako ,0sobni Gdaje”).

= 8.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl prodavajicim, a to pro Gcely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro Gcely vedeni uzivatelského Gctu. Nezvoli-li kupujici
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich (dajd prodavajicim také pro Gcely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoziiovala uzavreni
kupni smlouvy.

= 8.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském Uctu, pfi objedndvce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné
a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajictho o zméné ve
svych osobnich Gdajich.

= 8.5. Zpracovanim osobnich Gdajd kupujiciho mdze prodavajici povérit treti osobu, jakoZto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Gdaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

= 8.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zplsobem.

= 8.7. Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Gdaje jsou presné a ze byl poucen o tom, Ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdaj.

= 8.8. V pripadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich Gdajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na
Gcel jejich zpracovani, mdze:

¢ 8.8.1. pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
e 8.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

= 8.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Udajl, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi
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véty pozadovat pfimérenou Uhradu nepievysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

= 8.10. Kupujici je oprdvnén pozadovat po proddvajicim, aby jeho osobni Gdaje odstranil ze své
evidence a nijak je dale nevyuzival. Prodavajici je povinen jeho pozadavku vyhovét,
neodporuje-li to jinym platnym zékon&m CR.

o 9, ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

= 9.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZzim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

= 9.2, Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, Ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochézelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle predchozi
véty kdykoliv odvolat.

= 9.3. Heureka - Ovéreno zdkazniky - ,Vasi spokojenost s nakupem zjistujeme prostrednictvim e-
mailovych dotaznik{ v rdmci programu Ovéreno zékazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty
vam zasildme pokazdé, kdyz u nds nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004
Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti neodmitnete zasilani nasSich obchodnich
sdéleni nebo neodvolate svlj dfive udéleny souhlas. Pro zasilani dotaznik{, vyhodnocovani
vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuzivdme zpracovatele, kterym je
provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto Gc¢ely mdzeme predavat informace
o0 zakoupeném zbozi a vasi e-mailovou adresu.”

o 10. DORUCOVANI

= 10.1. Kupujicimu mdZe byt doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho
uzivatelském Gctu ¢&i uvedenou kupujicim v objednavce.

o 11. ZAVERECNA USTANOVENiI

= 11.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotena prava spotrebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpis.

= 11.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neldcinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplfiky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

= 11.3. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovéna prodavajicim v elektronické
podobé a neni pfistupna.

= 11.4. Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani viz bod 1.1, adresa elektronické
posty viz bod 7.3, telefon 731800200.

» 11.5. K mimosoudnimu fe$eni spottebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, internetova
adresa: http://www.coi.cz.
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DODATEK K OBCHODNIM PODMINKAM

o Prijimame platebni karty: VISA, Euro Card, American Express, JCB, Visa Elektron, Master Card,
Maestro, Diners club.

o Platby Ize provadét: Dobirkou, SloZzenkou, na fakturu, hotové, bankovnim prevodem

o Dodani zboZzi provadime: Obchodnim balikem, PPL, Messenger, osobni odbér, nebo Vam zbozi nasi
pracovnici dovezou az domd

o Nabizime Vadm odvoz starého spotrebice a to jiz od 1,- KC.

o Vykup zbozi protitcetem jiz od 1,- K¢.

o Slevové akce, pokud neni doslovné stanoven termin trvani, jsou omezeny na 1 mésic od vyhlaseni.
Informujte se o trvani aktualni akce.

o Slevy v ukonc¢enych akcich nejsou pravné vymahatelné.

o Montdz provadime piimo v sidle firmy, nebo za Vami prijedeme a namontujeme u Vas doma.

V Praze dne 7.08.2023
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